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Szenarien

m Sicher unterwegs sein.

= Erhéhung von objektiver und subjektiver Sicherheit
= Erweiterte Notfall-Assistenz mit Vitaldateniibertragung

= Sichere Nothalte-Funktion im Auto m B
= Erweiterte Ortungssysteme

E Gesund werden und bleiben. Erhaltung des

= Telemedizinische Nachsorge und Betreuung zu Hause Lebensstandards

« Standardisierte Ubermittlung von Vitalparametern .

= Integration von Pflege- und Versorgungsdiensten alterer Menschen
aus okonomischer,

Langer selbststéndig im hdauslichen Umfeld leben. gesundheitlicher

. UnterstUtz_ung im héush_chen Alltag,Einbindung sozialer und sozialer Sicht
und quartiersbezogener Dienste

= Sicherheit zu Hause, Notfallvermeidung und -erkennung
= Einfache integrierte Kommunikationsmaéglichkeiten mit
sozialem Umfeld und Dienstleistern
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Agenda.

Motivation
State-of-the-Art
Unser Ansatz
— Semantic Store und Transkribierer
— Recommender
Probandenbefragung
Ergebnisse
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Nicht mobile Senioren sind eingeschrankt beim Finden von neuen Kontakten

Ziel: Vernetzung von Senioren um neue Kontakte zu schaffen und die soziale
Vereinsamung zu reduzieren

Entwicklung eines Assistentensystems flr eine
einfache und komfortable Mdglichkeit mit Freunden in Kontakt zu bleiben

Mdoglichkeit neue Bekannte kennenzulernen, wenn die Mobilitat
eingeschrankt ist (Kompensation flr fehlende Face-to-Face-Kontakte
aufgrund abnehmender Mobilitat)

Einfache und unkomplizierte Bedienung als Anforderung
Benutzung Uber das Fernsehen in Kombination mit Videokonferenz-
Technik
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State-of-the-Art

« Vergangene Projekte: Integration von Kommunikations- und Community-Diensten
in den vorhandenen Fernseher

+ Fokus auf Integration von Kommunikationsdiensten in bestehende
Infrastruktur statt Empfehlung von neuen Kontakten

* Realisierung war kompliziert und teuer aufgrund fehlendem Rickkanal

+ Heute: Neue Umsetzungsmoglichkeiten durch IPTV
« Vorarbeiten des DAI-Labors:
 |[PTV Demonstrator

* Aufzeichnung von Benutzer-
interaktionen

 Integration: TV Empfehlungssystem

* Integration von Kommunikations-
Diensten wie Chat oder Video-Call
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Unser Ansatz

- Sammlung von Interaktionsdaten, die der Senior bei der Benutzung des Systems
hinterlasst

- Datenschutz wird beachtet

- Analyse der Verhaltendaten und Uberfiihrung in eine semantische Datenbasis,
dem Wissensgraph

+  Empfehlungen von anderen Senioren anhand des Wissensgraphen

« Auswertung der Ergebnisse uber
verschiedene Ruckkanéle

*  Optimierung des Empfehlungssystems
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Der Transkribierer ist eine hochspezialisierte Komponente die
EPG (Electronic Program Guide) aus verschiedenen Quellen aggregiert
EPG in eine Ontologie (BBC Ontologie) tberfihrt

Der Semantic Store ist eine RDF basierte Speicherlosung, um Daten mit
semantischen Zusatzinformationen verwalten zu kdnnen
EPG Daten angereichert mit zusatzlichen Informationen durch den
Transkribierer
Interaktionsdaten und Feedback des Benutzer
Alle Informationen werden in Ontologien gespeichert und zu einem
Wissensnetzwerk verknupft
Das so entstandene Wissensnetzwerk ist die Grundlage fiir den Recommender
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Unser Ansatz — Recommender

« Erkennung von Benutzer mit gleichem Fernsehgewohnheiten (anonym)
* Vergleich von Programmbewertungen (explizit)
+ Vergleich von Sehverhalten (implizit)

- Empfehlung von anderen Senioren z.B. zur Live-Besprechung der

Fernsehsendung
Benutzer Sendung Genre
ich
kollaborativ inhaltlich
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Probandenbefragung

* In erster Linie wirden nicht mobile oder eingeschrankte Senioren mehr von dem
geplanten Dienst profitieren

*  Probanden halten Fernseh-Interaktionsdaten und Praferenzen fur nicht
hinreichend und bezweifeln Uber den Dienst neue Freunde finden zu kbnnen

- Aktuell findet eine Uberarbeitung des Konzepts statt, um auch bei dieser Gruppe
auf eine hohere Akzeptanz zu stol3en

- Eine zweite Befragung ist geplant
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Ergebnisse

+ Soziale Web-Dienste sind nicht nur flr junge Menschen sinnvoll, sondern bieten
auch Senioren einen grof3en Nutzen

+ Pilotprojekt
- Akzeptanzanalyse
* Anpassung an besondere Anforderungen der Nutzergruppe der Senioren
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit.
www.smart-senior.de

Baris Karatas, Torsten Schmidt, Jéerdbme Kunegis, Till Plumbaum
DAI-Labor, TU-Berlin

baris.karatas@dai-labor.de , torsten.schmidt@dai-labor.de,

jerome.kunegis@dai-labor.de , till.plumbaum@dai-labor.de
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() SmartSenior
Yo+ — Selbststandig, sicher, gesund und mobil im Alter.



